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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  
DI PASSEGGERI E CONDUCENTI PRESENTI A BORDO DEI MEZZI DI CONEROBUS SERVICE S.R.L. ACQUISITI 

MEDIANTE SISTEMA DI GEOLOCALIZZAZIONE (AVM)  
in applicazione degli artt. 13 e 14 del REGOLAMENTO (UE) 2016/679 “GDPR” 

 

CONEROBUS SERVICE S.R.L. desidera fornire le seguenti informazioni sulle modalità di trattamento dei dati 
raccolti. 
Dati di contatto 
Titolare del trattamento è CONEROBUS SERVICE S.R.L. , sede in via A. Bocconi, 35 - 60125 Ancona, recapito 
telefonico T. 071 2837 411, F. 071 2837 433, recapito di posta elettronica certificata 
conerobusservice.pec@legalmail.it e di posta elettronica info@conerobusservice.it. 
Essendo Conerobus Service s.r.l. una società controllata da Conerobus s.p.a.  il ruolo di Responsabile della 
Protezione dei Dati, non trovandosi in situazioni di conflitto di interesse con la posizione da ricoprire e i 
compiti e le funzioni da espletare, è stato attribuito alla corrispondente figura presso Conerobus s.p.a. ed è 
contattabile all’indirizzo mail: dpo@conerobus.it  
Finalità del trattamento, Fonte e Categorie di dati 
Il trattamento dei suoi dati personali, acquisiti dal sistema di controllo satellitare a bordo (AVM), ha le 
seguenti finalità : 

a) aumentare l’efficienza del servizio di trasporto e migliorare le condizioni di trasporti per gli utenti; 
b) aumentare la sicurezza dei trasportati; 
c) permettere la completa reportistica nei confronti degli enti affidanti. 

Le informazioni acquisite possono riguardare: 

- tracciamento dei percorsi degli autobus acquisito mediante il sistema di controllo satellitare (AVM) 
installato sui mezzi (dati trattati: data, ora, coordinate geografiche, n° aziendale mezzo, linea, 
percorso, corsa) integrato con le informazioni di apertura e chiusura del turno del personale di guida 
turnazione giornaliera del personale di guida; 

Base giuridica e liceità del trattamento  

In riferimento alla liceità del trattamento individuato, Conerobus Service s.r.l. Le specifica che la base 
giuridica delle finalità della presente informativa sono l’interesse legittimo del Titolare e l’adempimento di 
obblighi contrattuali in qualità di trasportatore e datore di lavoro. 

Modalità del trattamento  

Ogni trattamento avviene mediante l'adozione di misure di sicurezza, tecniche ed organizzative, adeguate al 
trattamento stesso così come riportato all’art. 32 del GDPR. Tutti i dati sono trattati in forma cartacea ed 
elettronica e sono attuate misure di minimizzazione del trattamento, quanto a tipologia del dato, 
autorizzazioni all’accesso e tempi di conservazione. 
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La minimizzazione del trattamento dei dati trattati è garantita dal fatto che i dati personali derivano 
dall’integrazione di informazioni presenti su database separati a livello logico e non comunicanti. L’attività di 
integrazione delle suddette informazioni può essere effettuata dai soli amministratori di sistema. 

Destinatari dei dati personali 

I dati personali potranno essere conosciuti dagli amministratori di sistema  e dal soggetto che fornisce e 
gestisce il software gestionale, nonché il servizio di manutenzione hardware e software, anche per garantire 
che il trattamento avvenga secondo principi di integrità, sicurezza e non eccedenza. Tali  soggetti sono 
nominati dal Titolare quali responsabili del trattamento dati. 
 
Trasferimento dati a paesi terzi 
Non vi è l’intenzione di trasferire i dati a un paese terzo extra europeo o a un’organizzazione internazionale. 
I dati sono trattati esclusivamente all’interno di Stati membri dell’Unione Europea; tuttavia, si riserva la 
possibilità di utilizzare servizi in cloud e in tal caso i fornitori dei servizi saranno selezionati tra coloro che 
forniscono garanzie adeguate, così come previsto dagli artt. 44 e ss. GDPR. 
 
Periodo di conservazione dei dati personali 
I suoi dati saranno conservati per un periodo di 10 anni dal conferimento, salvo eventuale contenzioso, che 
legittimerà la conservazione per i 10 anni successivi alla definizione del contenzioso. 

Diritti dell’interessato 
L’interessato gode dei diritti di cui all’art. 15 e ss. GDPR e precisamente i diritti di: chiedere l’accesso ai dati 
che riguardano l’interessato, la loro cancellazione, la rettifica dei dati inesatti, l’integrazione dei dati 
incompleti, la limitazione del trattamento, la portabilità nonché l’opposizione al trattamento nelle ipotesi di 
legittimo interesse del Titolare. Le istanze di cancellazione e opposizione potranno essere accolte solo 
qualora non siano più sussistenti le finalità di trattamento per la gestione della segnalazione. L’esercizio di 
tutti i diritti predetti potrà essere azionato in ogni momento scrivendo al Titolare del trattamento alla pec 
aziendale conerobusservice.pec@legalmail.it oppure mediante raccomandata A/R da inviare a Conerobus 
Service s.r.l. Via Bocconi n. 35- Ancona. Restano fermi i limiti previsti dagli artt. 23 GDPR, nonché 2-undecies 
e 2-duodecies Codice Privacy. 
Ha il diritto di proporre reclamo all’Autorità di controllo competente nello Stato membro in cui risiede 
abitualmente o lavora o dello Stato in cui si è verificata la presunta violazione. 
 
Processo decisionale automatizzato 
I Suoi dati non saranno soggetti a processi decisionali automatizzati. 
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